SMC nutzt die leistungs-
starke CatalogViewer-CD

Die SMC Corporation ist
der weltweit fihrende Ex-
perte fir hochtechnologi-
sche pneumatische Lésun-
gen. Auf dem japanischen
Aktienmarkt notiert, verfigt
die Gesellschaft Uber Toch-
terunternehmen in 64 Lan-
dern mit 300 Verkaufszen-
tren weltweit. SMC erzielte
im Geschaftsjahr 2008 -
2009 einen Umsatz von
dber 1,9 Milliarden Euro
und beschaftigt weltweit
rund 19.800 Mitarbeiter.
SMC investiert  jahrlich
mehr als 122 Millionen Euro
in Forschung und Entwick-
lung.

Das Unternehmen verfugt
Uber weit reichende techni-
sche Erfahrung in allen
Industriebranchen, unter
anderem Automobil, Le-
bensmittel, Energie, Elekt-
ronik inklusive Photovoltaik,
Verpackung, und Life
Science. Bei der Qualitat
und dem Umwelischutz
setzt SMC hdchste Stan-
dards: Seit 1998 ist das
Unternehmen mit der welt-
weiten 1SO 9001 und ISO
14001 zertifiziert.

Die SMC Pneumatik GmbH
mit Hauptsitz in Egelsbach
bei Frankfurt am Main ist
seit mehr als 30 Jahren
erfolgreich auf dem deut-
schen Markt tatig. Bundes-
weit zwolf Verkaufsbiros
und Uber 230 kompetente,
erfahrene AuBendienstmit-
arbeiter stehen den Kunden
fir individuelle L&sungen
zur Verfigung. Das SMC-
Angebot von mehr als
11.500 Produktgruppen
umfasst die Luftaufberei-
tung, Ventile und Drosseln,
Antriebe (pneumatisch und
elektrisch), Verschraubun-
gen und Schlauche sowie
Vakuum- und Instrumentie-
rungskomponenten.

SMC Pneumatik GmbH setzt bereits
seit mehreren Jahren den Storeserver
Generator erfolgreich zur Erstellung
der Produktkataloge im BMEcat-
Format ein.

Nach wie vor wird von vielen Kunden
eine Preisliste gewlinscht. Daher stellt
SMC seinen Kunden eine Standard-
Preisliste zur Verfigung. Allerdings
enthalt diese Preisliste nicht alle ge-
wlinschten Informationen und besteht
lediglich aus den Basisinformationen
Artikelnummer und Preis. Immer mehr
Kunden verlangten im Laufe der Zeit
nach komplexen Preislisten mit der
Méglichkeit, Artikel mit Referenz-
Artikeln oder Zubehér auf einfachem
Wege zusammenzustellen.

Bei der Softwareauswahl spielte vor
allem das Gesamtbild eine groBe
Rolle. Schnell und einfach sollen die
Kunden zukiinftig auf ihren ge-
wilnschten Artikel und das entspre-
chende Zubehdr zugreifen zu kénnen.

Statt einer teuren Implementierung in
der eigenen Warenwirtschaft ent-
schied sich der weltweit fUhrende
Experte fir Pneumatik far die
CatalogViewer-CD von Storeserver.

Auch die bisher guten Erfahrungen
mit Storeserver flihrten zu der neuer-
lichen Wahl auf die neue Catalog-
Viewer-Software von Storeserver zu
setzen.

Einer, der flr die Entscheidung rele-
vanten Punkte war, dass die bereits
gepflegten Daten innerhalb des BME-
cat in den elektronischen Katalog auf
CD einflieBen kénnen. Dies ermdg-
licht eine kundenindividuelle Ansicht
und die Méglichkeit, die CD sooft wie
gewlinscht zu andern ohne die Auf-
lage zu begrenzen. Mit der Catalog-
Viewer-CD konnten alle gestellten
Anforderungen professionell in einem
Tool vereint werden.
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Die Vorteile fiir SMC:

¢ Klare Modul-/ Updatestrategie

e einfaches Management der
Artikeldaten
keine limitierte Auflage
Kundenindividuelle Preislisten
Artikel-Referenzen und Zube-
hér sind gelistet

e Shop auf CD
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Erfahrung und Kompetenz seit
Uber 11 Jahren

Herr Schréder, Marketing/e-Sales von SMC Pneumatik GmbH freut sich

Uber die erfolgreiche Einflihrung:

.Uunsere Kunden sind begeistert — endlich kénnen sie schnell und
effektiv auf ihre gewiinschten Produkte zugreifen!”



